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ABSTRACT

The purpose of the article is to analyze the factors that affect the
motivation and level of cooking oil consumption. This study was based on
310 convenience samples of households in Ninh Hoa town, Khanh Hoa
Province. Research methods included descriptive statistical analysis,
Cronbach's coefficient alpha testing, exploratory factor analysis (EFA),
confirmatory factor analysis (CFA), structural equation modeling (SEM)
analysis and multilayer structure analysis. The study results showed that
factors such as natural content - weight control, ethical concern, health,
familiarity affect the motivation, and the motivation has a strong impact on
the level of cooking oil consumption.

TOM TAT

Muc dich ciia bai viét la phan tich cac Yéu té anh hiong dén dong co va
mirc do tiéu dung san pham dau an. Nghién ciru nay dwoc thuc hién dya
trén mau thudn tién véi 310 phiéu doi véi cdc hé gia dinh tai thi xd Ninh
Hoa, tinh Khanh Hoa. Nghién ciru da su dung phwong phap phan tich
thong ké mé ta, kiém dinh hé s6 Cronbach alpha, phan tich nhan 1o kham
phd EFA, phén tich nhan to khdng dinh CFA, phan tich cau triic tuyén tinh
SEM va phan tich cau triic da nhom. Két qua nghién ciru cho thdy céc yéu
16 nhw: Nguon goc tw nhién - kiém sodt trong lieong, ‘quan tam dago diic,
site khée, quen thudc déu anh hwong dén dong co, dong thoi dong co co
tac dong manh dén mirc dp tiéu ding san pham dau an.

1 PAT VAN BE

thyc vat Viét Nam hién c6 khoang 35 doanh
nghiép. Thong ké tir cac si€u thi, tinh dén hét nam

Cudc séng hién dai v6i cac thuc phém hing
ngay déu chira cic chét cong nghiép de giy béo
phi, thira can dan dén cac loai bénh vé tim mach,
huyet ap, gout... Con nguoi ngay nay ngoal nhu
cau dn ngon con quan tdm rit nhidu dén viéc an
nhu thé nao c6 loi cho stc khoe. Dau an va céc
chat béo nodi chung 1a ngudn cung cap va dy trir
nang luong 16n nhit cho co the va con la nguon
cung cap cac acid béo thiét yéu gitip co thé ting
truong, da dé min mang, it viém nhiém va hoan
thién chirc nang sinh san. Hién nay, nganh dau
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2011, toan nganh dau thyc vat hién co6 gin 70
thuong higu.

Trudce thuc trang dau thyc vat nhap khéu gia
tang, de doa nghiém trong nganh san xuit dau an
ndi dia, van dé dat ra cac doanh nghiép trong nuge
phai lam sao dé dam bao sy hai long, dam bao tat
ca nhu cau cua l’lgll'()’l tleu dung. Xuét phat tir thuc
té d6, chung toi thiy rang, viéc giai thich dong co
va mirc d¢ tiéu dung san pham dau an 1a hét sirc
can thiét dé giup cho cac doanh nghiép Viét Nam
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cai thién thi truong san phdm dau an dé ngay cang
dap ung duogc nhu cAu tiéu dung thuc té hién nay
cling nhu canh tranh v6i cac san pham nhap khau
nude ngoai. Nghién ciru duge thuc hién véi dé tai
“Nghién cwu dong co va muwc dp tiéu dung sdin
phim diu dn ciia ngwoi ddn tai thi xa Ninh Hoa,
tinh Khanh Hoa”.

2 COSOLY THUYET, MO HINH
NGHIEN CUU

2.1 Co sé 1y thuyét

Ly thuyét hanh dong hop 1y (Theory of
Reasoned Action — TRA)

Thuyét hanh dong hop 1y (Theory of Reasoned
Action) dugc Ajzen va Fishbein xay dyng tir cudi
thap nién 60 cua thé ky 20 va dugc hi¢u chinh mo
rong trong thap nién 70. Theo TRA, yéu td quan
trong nhét quyét dinh hanh vi cua con nguoi 1a y
dinh thuc hién hanh vi d6. Y dinh hanh vi
(Behavior Intention) 1a ¥ mubn thuc hién hanh vi
cu thé nao d6. Y dinh hanh vi bi anh huong boi 2
yéu té: thai do (Attitude) cia mot con ngudi vé
hanh vi va chuin chu quan (Subjective Norm) lién
quan dén hanh vi.

Ly thuyét hanh vi dwgc hoach dinh (Theory
of Planned Behavior — TPB)

Thuyet hanh vi du dinh (Ajzen, 1991) 1a sy
phat trién cai tién cua thuyét hanh dong hop ly.
Theo Ajzen su ra doi cta thuyet hanh vi du dinh
TPB xuét phat tir giéi han cia hanh vi ma con
ngudi co it sy kiém soat di dong co cuia ddi twong
1a rét cao tir thai d6 va tiéu chuan chu quan nhung
trong mot sd truong hop ho van khong thuc hién
hanh vi vi ¢6 céac tac dong cua diéu kién bén ngoai
1én y dinh hanh vi. Ly thuyét nay da dugc Ajzen bd
sung tir nam 1991 bang viéc dé ra thém yéu to
kiém soat hanh vi nhan thirc (Perceived Behavioral
Control). Nhan thirc kiém soat hanh vi phan 4nh
viéc dé dang hay khé khan chi thyc hién hanh vi va
viéc thue hién hanh vi d6 ¢6 bi kiém soat hay han
ché hay khong (Ajzen, 1991, tr.183). Theo md hinh
TPB, dong co hay y dinh 1a nhan t6 thiic diy co
ban cua hanh vi ti€u dung ctia nguoi tiéu dung.
Dong co hay y dinh bi dan dit boi ba tién té co ban
1a thai do, chuan chu quan va kiém soat hanh vi
nhan thic.

Nghién cuu g?m day vé viéc lya chon thuc
pham di bao gom viéc sir dung cac mo hinh thai do
va su tin cdy dudi giac do tam ly xa hoi. Nhing
nghién ciru nay dem lai m¢t mé hinh rd rang hon
ma trong d6 xem xét cic mbi quan hé gitra su tin
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cdy, thai do va su lua chon thuc phém. Lua chon
cac loai thuc phém la mét khu vuc quan tdm dédi
v6i nhiéu ngudi tham gia vao viée san xuat va phan
phéi thuc pham, va cho nhitng ngudi quan tim dén
dinh dudng va gido duc suc khde. Stepherd (1985)
da phan tich cac nhéan td anh hudng dén su lua
chon thyc pham. Nhiing nhan t6 lién quan dén thyc
pham nhu thanh phan héa hoc va 1y tinh ma dugc
nhén thirc boi ca thé nhu 1a cac dic tinh cam giac
nhu hinh thire, khdu vi mui va két ciu. Thanh phén
hoa hoc cia thuc pham ciing ¢6 thé duge suy nghi
theo khia canh dinh dudng nhu chit dam, béo... Su
tiéu dung mot thuc phdm ning lugng cao s& dan
dén chan ngay va s& dan dén giam tiéu ding thuc
phim. Sy khac nhau gitta cac c4 nhan vé kinh
nghiém trudc d6 va sy hiéu biét lién quan dén cac
loai thuc phém s& dan dén su khac nhau vé gia tri,
thoi quen lién quan dén cac thuc pham cu thé. Cac
yéu t6 bén ngoai 1a mdi trudng van hoa, xa hoi noi
chung s€ co6 tac dong dén su lua chon thuc phﬁm.
Su sin co cua thuc ph?im g@)m su thuan tién mua
ban, gia cd, bao gobi ciing c6 anh hudng. Can nang
cling doi hoi lya chon nhitng bita an kiéng ciing
lam kiém ché cac s¢ thich ca nhan.

Mot sé tinh chit hoa hoc va vat Iy cua thuc
phém s€ duoc cam nhan boi nguoi vé céac thude
tinh cam giac, vi dy nhu huong vi, két cAu hodc
xudt hién. Tiép thi va kinh té bién, ciing nhu cac
yéu t6 xa hoi, vin hoa, ton giao hay nhan khéu hoc
cling c6 thé s& 1 rat quan trong (Murcott nim
1989; Shepherd, 1989). Tuy nhién, nhiéu mé hinh
nhu vay chi don gian 14 danh muc san phim cua
nhitng anh huéng c6 kha ning. Vai trong sé ho dua
ra bat ky du hi¢u cua cac co ché ¢6 kha ning hanh
dong cua nhleu yéu t6 xac dinh, cling khong lam ho
dinh luong tam quan trong tuong d6i cua cac yéu
t6 hodc cho phép bat ky xét nghiém dinh lugng 1a
tién doan cua sy lua chon thuc phém. Maic du md
hinh nhu vay c6 thé hitu ich trong viéc chi cho cac
bién dé xem xét trong cac nghién ctru trong linh
vuc nay, ho khong cung cdp mét khudn kho cho
md hinh dinh lugng cia hanh vi lya chon thuc
phim. Mot s&6 mé hinh di duge d& xuit t& chirc
nhiéu yéu t6 quyét dinh su lya chon thuc phém mot
cach toan dién, nhung bing chung thuc nghiém
thuc t& trén tam quan trong cia dong co lya chon
thuc pham khac nhau trong cac quan thé khac nhau
va tinh hinh van con kha khan hiém. Mot cong cu
hitu ich cho muc dich nay la cac cau hoi lya chon
thuc phdm duoc phat trién boi Steptoe, Pollard va
Wardle (1995). Cac cau hoi lya chon thuc phém co
36 muc, dai dién cho stc khoe va dic diém thuc
pham khoéng lién quan dén stc khoe. Cac cau hoi
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lwa chon thuc phim lién quan dén 9 yéu té: Sirc
khoe, tdm trang, tién loi, cam giac hap dan, ndi
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dung tu nhién, gia, kiém soat trong lugng, quen
thudc va quan tam dao duec.

Thuc phﬁm
Cac dac trung héa/ly Thanh
phan dinh dudng

Con nguoi
Su nhan biét cac thudc tinh cam
giac (hinh thirc, huong vi, két cau)

Kinh té va xa héi
Gia ca, sy san c0, van
hoa va xa hoi

Y

A

\

Céc anh huong sinh ly (cam
giac no, doi, khat, ngon miéng)

Céac nhan t6 tam 1y (c4
tinh, kinh nghiém, tinh
tinh, ni€m tin)

Thai d¢ (Cac dac trung cam
giac, suc khoe, dinh dudng,
gia ca, gia tri)

A 4

\

A 4

—

Sy lya chon thyc phim

Hinh 1: Cac nhan t6 dnh hwéng sw lya chon thye phdm (Stepherd, 1985)

Nhitng nam gin ddy da ching kién su quan tam
ngay cang tang trong nghién ctu vé thai do va
niém tin két hop v6i an uong lanh manh, khi cudc
song ngay cang dugc cai thién thi viéc quan tam
dén stc khoe ngay cang dugc moi ngudi chu trong.
Nhiéu nguoi cho rang ché do in udng ciing anh
huéng khong nho dén tinh trang strc khoe ciia ho.

C6 bang ching cho thay cang thing va cam xuc
tiéu cuc c6 thé anh huong lya chon thyc pham va
tiéu thu (McCann, Warnick va Knopp, 1990;
Wardle, 1987). Su xuit hién yeu t6 nay cho thiy
tim trang cang thing c6 thé dong vai tro quan
trong trong viéc xac dinh khong chi ) luong thuc
phém tiéu thu ma con 1a lua chon thyuc phém.

Su tién dung chung to 12 mot khia canh kha
quan trong trong viéc lya chon thuc phém. Trong
mot nghién ctiru cia Furst va ctv (1996) thoi gian
d8é cap nhu 12 mot thanh t6 quan trong cua tinh tién
loi. Sy thuan tién duoc thé hién & cac hoat dong ma
nguoi tiéu dung trai qua khi mua hay st dung san
pham dich vy, d6 14 sy thuan loi trong viéc ra quyét
dinh, trong danh gia, trong giao dich hay thuén tién
Ve st dung va thudn tién sau khi st dung. Cac yeu
t6 thuén loi bao gom cac mat hang lién quan ca dén
viéc mua va chudn bi thirc in trong khi cam giac
hap dén lién quan dén viéc nguri, ném.

Ngudn gdc tw nhién phan anh mdi quan tim véi
viéc sir dung cac chat phu gia va viéc lya chon cac
thanh phan ty nhién.
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Gia 1a mot anh hudng ro rang trén sy lya chon
thyc pham. Chi phi thirc dn 1a mot yéu té quan
trong hon nhiéu trong viéc lya chon dbi véi nhitng
nguoi c6 thu nhap thap hon so véi nhitng ngudi co
thu nhap t6t hon.

Kiém soat can ning la mot yéu t6 chinh quyét
dinh cua sy lya chon thyc pham cho cac cd nhan
quan tdm dén trong luong co thé cua ho.

Quen thudc thong qua céach ngum tiéu dung
thuong chon san phdm dau in quen véi minh thong
qua nhan biét thuong hiéu, nhan hiéu, mau ma,
mau sdc san pham.

Quan tdm dao duc dong vai tro sy cam thuy
trach nhiém, bon phan cham séc sic khoe cho gia
dinh. Cam xtic c4 nhan vé trach nhiém dbi voi viée
cham lo an udng c6 1gi cho sirc khoe va thuc phém
giau dinh dudng trong pham vi gia dinh la tién dé
dé giai thich sy thay d6i cua dong co tiéu dung
(Olsen, 2004).

2.2 M0 hinh nghién ciru dé xuit

Dya vao 09 nhan td cia thang do Pollard
(1995), md hinh TBP va két qua nghién ctru dinh
tinh (thdo luan nhoém), nghién ctru so bd dinh
lwong (100 miu) vé6i nhitng thang do dwoc diéu
chinh, bd sung phu hop véi bdi canh nghién ciru.
Mb hinh nghién ciru chinh thire dugc d& xuat:
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Stre khoe

Tién loi

Chat lwong cam nhan

Nguon goc ty nhién
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A\ 4

Pong co

\ 4

Mtc d6 tiéu dung

Giaca

Kiém soat trong luong

Quen thude

Quan tam dao dirc

Hinh 2: M hinh chinh thire giai thich déng co, mirc 9 tiéu ding sin phim dau in

3 KET QUA VA THAO LUAN

Nghién ctru so by duge thyc hién thong qua
phuong phap nghién ctu dinh tinh, st dung k¥
thuat thao ludn nhom. Thong qua thao luén nhom,
¢6 06 cau hoi bi loai bo do khong phu hop vai bdi
canh nghién ctru va 09 ciu hoi duoc chinh sira. Két
qua cudi cung xac dinh dugc 43 cau héi duge s
dung dé do ludng dong co va mic do tiéu dung san
pham dau dn. M6 hinh dya trén 1y thuyét hanh vi
hoach dinh, dya vao cac ly thuyét vé nghién ctru
Iwva chon thuc ph?im da dugc xay dung ¢ nudc
ngoai va Viét Nam, cu thé 1a 1y thuyét Stepherd
(1985), mo6 hinh nghién ctru cua Pollard (1995).
Nghién ctru nay st dung phuong phap thao luin
nhoém dbi voi khach hang, nguoi tiéu dung san
pham. Két qua nghién ctru 1a co so dé xay dung
cac thang do va bang cau hoi so bg. Cac thang do
dugc diéu chinh, b sung phil hop v6i nguoi tidu
dung tai dia ban. Nghién ctru dugc khao sat ca nam
va nit, tuy nhién két qua thao luan cho thiy nam
thuong it khi di cho va ndu 4n nén ho it quan tim
nhiéu dén dau an. Ho thuong phu thudc vao cac
thanh vién nir trong gia dinh nhu: Me, vo, chi em
gai... Dua trén cac chi bao ciia mot s6 nghién ciru
trén thé gidi va két hop voi mot s6 chi bao phat
sinh tir nghién ctru nhom tap trung, bang cau hoi so
bd duoc xay dung phu hop véi thoi quen, tap quan
cua nguoi Viét Nam.

S6 liéu so cép sir dung trong nghién ciru ¢
duoc thong qua cac cudc phong van truc tiép bang
bang cau hoi giri dén 350 ho gia dinh dang sinh
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séng tai thi xa Ninh Hoa, tinh Khidnh Hoa véi
phuong phap chon miu thuén tién. Két qua sau khi
phan phdi bang cau hoi thu lai chi con 310 bang
phit hop cho viéc phan tich dit liéu bang phan mém
SPSS va AMOS. Cac thang do trong nghién ctu
déu 1a thang do Likert 5 diém véi: 1: Hoan toan
phan ddi va 5: Hoan toan dong y. Riéng d6i véi
thang do mirc d6 tiéu dung san pham dau an thi
dugc cho diém theo quy dinh: MDTDI - S6 lan st
dung dau an tai cac ho gia dinh (1. 1-4 1an/tuin; 2.
5-8 lan/tudn; 3. 9-12 lan/tuan; 4. 13-16 lan/tuan; 5.
>16 lan/tudn); MDTD2 - Mttc d6 dau an dugc tiéu
dung tai cac hd gia dinh (1. <0,5 1it; 2. 0,5 — <1 lit;
3.1 -<2lit; 4.2 — <3 1it; 5. > 3 lit).

Budc dau tién 1a khang dinh cac thang do luong
dam bao vé do tin cdy, do hiéu luc hoi tu va do
hi€u luc phan biét, thong qua tinh toan do tin cay
Cronbach’s alpha, phan tich nhan t5 EFA bang thu
tuc Factoring Axis Analysis két hop phép xoay
Promax. Budc hai 1a kiém dinh cac quan hé cAu
tric gilta cac khai niém thong qua phan tich mo
hinh céu tric tuyén tinh SEM dé danh gi4 mo hinh.
Céc bude duge thyc hién boi phan mém SPSS 20,
AMOS 20.

Kiém dinh thang do dong co va mirc dj tiéu
dung bang h¢ s6 tin ciy Cronbach’s alpha

Trong phan tich nay tiéu chuén chon thang do
1a khi c6 hé sb tin cdy alpha tir 0,6 tro 1én, cac bién
¢6 hé s twong quan bién tdng nho hon 0,3 bi loai.
Két qua phén tich hé sb tin cdy Cronbach’s alpha
cua thang do dong co va mic do tiéu dung duoc
trinh bay ¢ Bang 1, cac hé s6 Cronbach’s alpha cua
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ca 10 thang do cac khai niém déu 16n hon 0.6, diéu
nay ching to d6 tin cdy cua cac thang do (Nunnally
& Bernstein, 1994).

Bang 1: Két qua phén tich hé s6 Cronbach’s alpha

Cac khai niém Cronbach’s alpha

Stric khoe 0,802
Chat lugng cam nhan 0,752
Nguon gdc ty nhién 0,871
Kiém soét trong luong 0,716
Tién lgi 0,777
Gia ca 0,750
Quen thudc 0,849
Quan tam dao duc 0,825
Pong co 0,707
Mtrc d§ ti€u dung 0,972
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Phin tich nhin t6 kham pha EFA
(Exploratory Factor Analysis)

Phuong phap trich hé s sir dung trong phan
tich nay 1a Principal Axis Factormg voi phep xoay
Promax. Tiéu chuin dé chdp nhan cac bién do
luong khi tong phuong sai trich bang hodc 16n hon
50%, KMO 16n hon 0,5 va cac bién phai c6 trong
s tir 0,4 tré 1én (Gerbing & Anderson, 1988). Phan
tich EFA trong Bang 2 cho thiy, v6i 43 bién quan
sat ban dau két qua chon loc dugc 34 bién quan sat
c¢6 hé sb tai nhan t6 16n hon tiéu chuin cho phép.
Két qua c6 09 nhan td dugc trich tai Eigenvalue 1a
1,007, téng phuong sai trich 1a 59,479 c6 nghia la
giai thich dugc 59,479% bién thién cua dit liéu, hé
s6 KMO = 0,858 kha cao.

Bang 2: Ma trin diic trung ciia cac nhén td (Rotated factor matrix)

Bién Tén bién quan sat Cdc nhan to

quan sat 1 2 3 4 5 6 7 8 9
NG3 Khong chira cac chit bao quan 976

NG4 Khoéng chira chét tao mau 771

NGl Khong chira céc chit phy gia , 741

NG2 Puoc lam tir thanh phan ty nhién ,731

KS3 C6 chira it chét béo ,588

KS4 Kiém soat tdt trong lugng co thé 495

TL6 San pham phit hop cho nhiéu mén an ,656

TL4 D@ dang mua san pham tai cic ctra hang ,639

TL2 Tiét kiém thoi gian ndu an ,627

TLS Thich hop dé ché bién moén an ,578

TL1 Str dung don gian, dé dang ,564

DD3 B6 sung day du dinh ducmg trong cac bita an ,897

DD4 Pam bao ché d6 dn ubng cua moi gia dinh ,849

DD2 San pham than thién v6i moi truong ,516

DD1 San phém co nguén géc Xudt Xt 1o rang 472

DD5 Pam bao suc khoe cho nguoi ti€u dung 457

GC2 Vira ti tién nguoi tiéu ding 924

GCl La san pham ré tién ,549

GC3 Gi4 phu hop v&i chit lugng san pham mang lai ,541

CN3 C6 bao bi, mau mi dep ,756

CN2 Mui vi hip dan ,700

CN1 Co vi ngon déc biét ,695

CN4 Dam bao chit lugng tot 487

DC2 Ludn mudn sir dung dau an trong thoi gian toi ,732

DC3 S& tiéu dung diu an dé ché bién mén an ,669

DC1 Co6 san ké hoach tiéu dung déu an ,552

SK4 Gitp nudi dudng tot cho lan da, mai toc ,848

SK5 Gop phan chéng dugc bénh ung thu ,592

SK7 Gitip ting kha ning mién dich 419

QT2 Quen thudc véi thwong hiéu san phim ,714
QT3 Quen thudc véi miu mi san pham ,703
QT1 Di timg st dung san phim ,455
MDTD1  S6 lan st dung déu an tai cac hod gia dinh ,839

MDTD2 Mirc dd diu an duoc tidu dung tai cac hg gia dinh ,796
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Phin tich nhan t6 khing dinh CFA

Phan tich nhan t6 khang dinh CFA la budc tiép
theo cua phan tich nhan t6 kham pha (EFA), bao
gom thiét ké dé xac dinh, kiém nghiém va diéu
chinh cac m6 hinh do luong mét cach doc lap. Muc
dich cia CFA 1a nham thiét 1ap cac mo hinh do
luong phu hop t6t duge dung dé kiém dinh md
hinh cau trc tuyén tinh. Két qua kiém dinh CFA
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cho thay mirc d6 phu hop chung ciia mé hinh gom
cac tiéu chuén: Chi—square = 520,446, 224 bac tu
do; P-value = ,000. Cac chi tiéu do luong d6 phu
hop ctia mé hinh twong dbi cao va dat yéu cau (TLI
=0,903> 0,9; CFI1 =0,921> 0,9; RMSEA = 0,065<
0,08; Chi - Square/df =2,323). Ngoai ra, thang do
cac khai niém dat yéu cau vé do tin cdy, tinh don
nguyén, gia tri hoi tu va gia tri phan biét.
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I=,903;CFIl = ,921;
RMSEA=,

h
SFI1 = ,.881; TL

N\
>

\

e

.\\Aﬁ

%

V"
V.Y
\’«Il

71

\

Hinh 3: Két qua phan tich CFA

Phan tich mé hinh cAu tric tuyén tinh SEM

Phuong phap phén tich mé hinh cau tric tuyén
tinh SEM dugc st dung dé kiém dinh cac mo hinh
nghién ctru. Sau khi thyc hién diéu chinh mé hinh
bang cach moc cac cip sai sb ciia cac cip bién do
luong tuong tng, cac chi sé danh gia 6 phu hop
ctia md hinh duoc cai thién va dat yéu cAu. Két qua
phan tich mé hinh cdu trac tuyén tinh SEM duoc
thé hién ¢ Hinh 4, cho thdy mé hinh dat duoc do
twong thich véi dir li€u thi truong, cac tiéu chi TLI
=0912 (= 0,9), CFI = 0,931 (= 0,9), RMSEA =
0,074 (< 008), Chi-Square/df = 2,704 déu dat
yéu cau.

Két qua kiém dinh mdi quan hé giira cac khai
niém trong mé hinh & Bang 3 cho thiy, gia tri P-
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value ciia ntl (ngudn gdc ty nhién- kiém soét trong
lugng), nt2 (quan tam dao duc), nt3 (stc khoe) va
nt5 (quen thuéc) nho hon 0,05 nén cac bién nay
thuc sy anh huéng dén dong co ddi vdi viée tiéu
ding san pham dau an, gia tri P-value cta nt7
(dong co) ciing nhoé hon 0,05 nén cé thé noi dong
co ¢6 anh hudng thuc su dén murc do tiéu dung san
phdm dau an. Gia trj trong s6 cua cac thang do sau
khi chuén héa dugc xac dinh theo tht tu: ntl
(ngudn gdc ty nhién - kiém soat trong lugng) voi
gia tri 0,688, nt2 (quan tam dao duc) véi gia tri la
0,235, nt3 (sttc khoe) gia tri 0,193 va nt5S (quen
thudc) 14 0,416. Nhur vay, cac yéu t nay déu co tac
dong dén thanh phan dong co. M6 hinh con cho
thdy su tac dong duong giita dong co va mic do
tidu dung véi hé sé ude lwong 14 0,617.
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Hinh 4: Két qua phan tich mé hinh SEM

Béng 3: Ket qua kiém dinh moi quan hé giira cac khai niém

Trong s6 chwra chuin héa Trong s6 di chuin hoa
Estimate S.E. CR. P Label Estimate
nt7  <---  ntl ,436 065 6,723 oAk nt7  <---  ntl ,688
nt7  <--  nt2 ,201 ,085 2,353,019 nt7  <--- nt2 ,235
nt7 <--  nf3 ,114 055 2,069  ,039 nt7  <--—- nt3 ,193
nt7  <---  ntS ,283 ,049 5,777 woEE nt7  <--- nt5 ,416
nt8  <--- nt7 1,413 ,158 8,962 ok nt§  <--- nt7 ,617

huéng gan dén udc luong cua tong thé. Hiéu sd

gitra trung binh cac udc lugng tir Bootstrap va cac

udc lugng ban d?iu goi la do chéch. Két qua
Phuong phép Bootstrap duoc thuc hién véi s6 udc lugng tham so6 bang Bootstrap thé hién trong

mau 13p lai 1a N = 400 1an. Két qua udc luong tir N Béng 4.

mau dugc tinh trung binh va gia tri ndy c6 xu

Kiém dinh mé hinh Iy thuyét bing phwong
phap Boostrap

Biang 4: Két qua wéc lwong tham sé bang Bootstrap

Parameter Estimate SE SE-SE Mean Bias SE-Bias CR

nt7 <--  ntl 0,688 0,108 0,004 0,698 0,010 0,006 1,66

nt7 <-—-  nt2 0,235 0,117 0,005 0,238 0,003 0,007 0,43

nt7 <---  nt3 0,193 0,116 0,005 0,190 -0,003 0,007 -0,43

nt7 <--- nt5 0,416 0,079 0,003 0,418 0,002 0,005 0,4

nt8 <--- nt7 0,617 0,044 0,002 0,611 -0,006 0,003 -2,000
Tri tuyét d6i ctia cac gia tri CR nho rat nhiu so . Phuong phap cau m,ic da nhém dugc sir dung
v6i 2, chi riéng nt7 ¢6 gid tri CR 1a 2. Nhu vay, két ~ d€ so sanh m6 hinh nghién ciru theo cac nhom nao
qua kiém dinh cho phép két luan cac uéc luong do trong mét bién dinh tinh. Phan nay dé k}ém dinh
trong mé hinh SEM la ¢6 thé tin cay duge. su khac biét trong nhan thirc ciia nguoi ti€u dung

B dua trén yéu t0 gidi tinh cia nguoi dan. Két qua
Phén tich cau tric da nhom

17
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phan tich cho thiy c6 sy khac biét trong mbi quan
hé anh huong gitra cac bién dong co, muc do ti€u
dung dau an giita nhém gidi tinh (gia tri P-value <
0,05). Cu thé 1a & nhom nit, yéu td strc khoe khong
tac dong dén dong co (P-value=0,980>0,05) trong
khi ¢ nhom nam 1a c¢6 (P-value=0,019); nguoc lai
yéu t6 quan tim dao dirc c6 tac dong dén dong co o
nhém nit (P-value= 0,009) con & nhém nam yéu tb
nay khong co tac dong dén dong co (P-value=
0,479).

Két qua thu dugc kha quan va dat dwoc mirc ky
vong mong doi boi dir liu diéu tra thuc t& dua trén
diéu tra nhitng ngudi ndi trg chinh st dung dau an
dé ché bién moén an cho gia dinh 1a d6i twong khao
sat. Vi vy theo danh chu quan cua tac gia, dé tai
¢6 nhitng dong gop nhit dinh vé mit Iy thuyét ciing
nhu tng dung thuc tién. Két qua cia nghién ctru
dung 1am co so, tai liéu tham khao dé do ludong cho
cac doanh nghiép kinh doanh nhiéu loai thuc phém
khac nhau va & tai nhiéu dia phuong.

Nghién ciru da van dung céc 1y thuyét co ban
cua hanh vi tiéu dung va cac mé hinh nghién ctru
truge day vao dleu kién cu thé, s dung phuong
phép cau truc tuyen tinh (SEM) nham cung co va
hoan thién hon vé ly thuyet dong co nodi chung;
dong co va murc do tiéu ding san phim dau an noi
riéng tai dia ban thi xi Ninh Hoa. Piéu nay rat
quan trong gitip cac nghién ciru tiép theo d& dang
tiép can dung huéng. Két qua xac dinh dugc 04
nhéan t§ co anh hudng dén dong co theo thu tu:
Nguon gdc ty nhién - Kiém soat trong lugng, quen
thudc, quan tam dao duc, suc khoe. Déng thoi,
nhan t6 dong co ciing cho thdy c¢6 tic dong manh
dén mirc d6 tiéu dung. Trong cac miu nghién ciru
tai Anh, Steptoe va ctv (1995) da quan sat thay
rang stc khoe 1a mot trong nhimg nhan t6 quan
trong anh huong dén dong co lya chon thyc pham.
Xét vé quy mo ca nhan, yeu t6 stc khoe chira cac
muc lién quan dén phong chéng cac bénh man tinh
(vi du nhu “giau chét xo va thiic n th”) va dinh
dudng chung (vi dy “dinh dudng”). Cac yéu t6 stc
khoe cing bao gdbm muc “Tét cho lan da, mai

”_Piéu nay phu hop véi bing chung cho thay
mdi quan tam cho sy xuét hién co thé dy doan su
lua chon manh mé ché do an uong (Hayes & Ross,
1987).

bPéi véi quan tdm dao dtc, gia thiét dugc dua ra
1a ¢6 anh huong duwong dén dong co, két qua kiém
dinh dung nhu gia thiét. La mot nhan t6 doc lap
anh hudng dén sy lya chon thuc phém. Cac mat
hang lién quan dén van dé moéi truong duge dua
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vao. Két qua nghién ctru chi ra dong co tiéu dung
diu an ting cao boi ho luén mong mudn dem lai
strc khoe tot nhit cho thanh vién gia dinh minh dé
dam bao ché do in udng.

Quen thudc la bao gdm cac mit hang lién quan
den tam quan trong cia nd danh cho ché d6 in
ubng quen, chir khong mao hlem trong viéc lua
chon. Quen thudc 1a mot trong sd it nhing yéu to
khong khac biét giita nam va nit. Piéu nay ciing
phu hop v6i cac cong trinh nghién ctru trude day.

Vé ngudn goc tu nhién - kiém soat trong luong
la mot nhan t6 méi két hop giira nguon goc tu
nhién va kiém soat trong lwong. Ly giai vé diéu
ndy, Steptoe va ctv da c6 nghién ciru ¢ Canada,
nguoén goc ty nhién két hop voi quan tdm dao dirc.
O nghién ciru tai Y ngugce lai, nguon gdc tu nhién
két hop véi stc khoe Diéu nay ly gidi cac muyc cau
hoi lwa chon cho mau & Anh c6 thé khong dugc
hiéu cing mot cach khi dich sang tiéng Y va bay
gio 1a tiéng Viét. Mot sb giai thich ¢ thé dwa ra
gia thuyét cho viéc thiéu héi ty trong viéc giai thich
cac muc cua cau héi lya chon thuc phém. Su két
hop ngudn gbc tu nhién véi sirc khoe & cac mau
nghién ctru & Y cho thay rang thtrc 4n 13 ty nhién
duoc xem nhu 1a diéu kién cho tinh lanh manh cta
san pham. Trong mau & Canada, vin dé xudt hién
1a quan tdm dao dirc. Steptoe va ctv cho ring su
hién dién cuia thanh phan nhan tao khong nhét thiét
phai can thiép vao tinh lanh manh cta thyc phim
(Food Quality and Preference, 2006).

Vé nhitng nhan t6 bi loai bo 1a gia ca, tién loi,
qua nghién ctu nhitng bién quan sat hoi tu cua
timg nhan t6 cho thiy, mic du ngudi mua mong
mudn san phdm dau an c¢6 chi phi thip nhung van
dam bao chat lugng va d& dang sir dung, ché bién
va mua nhitng nhén t6 d6 déu khong lam ting hodc
giam dong co ti€u dung. Nhu cac nghién ctu trude
day cua Steptoe va ctv cho rang gia va tién loi 1a
hai yéu t6 anh huong dén dong co tiéu ding thuc
pham. Két qua nay da chi ra tién lgi khong tac
dong dén dong co, co thé nguoi mua danh gia dau
an 13 tién loi nhung khong can thiét lim so véi
nhitng yéu t6 khac ho can nhu sirc khoe nén chung
khéong con anh huéng dén dong co nita. Con vé
gia, nhu cac nghién ciru trude day, gia déu co y
nghia tac dong dén y dinh hanh vi, nhung két qua
nghién clru nay khang dinh khong con phu hop
nira. Ly giai diéu nay cho thay g1a san phdm dau an
1a hop 1y, khong cao dén noi moi ngudi khong sur
dung. Dleu ndy chimg t6 sy can thiét cua san phdm
trong mdi bita an hing ngay cua nguoi tiéu ding.
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4 GIAI PHAP DE XUAT

Dé tai da hé théng hoa co so 1y thuyét, dé xuat
mo hinh nghién ctru dya trén cac ndi dung co ban
cla cac 1y thuyét chung va mé hinh nghién ctru
hanh vi tiéu ding nhu mé hinh 1y thuyét hanh dong
hop 1y (TRA), mo hinh 1y thuyét hanh dong theo
du dinh va nghién ctru thém cac mo hinh lya chon
thyc pham & nudc ngoai. Nghién ctru cho thay bo
cau hoi lua chon thuce phém (Pollard) ra doi va ung
dung tai Anh cé thé ap dung tai Viét Nam, tuy
nhién can diéu chinh va bd sung cho phu hop véi
tinh hinh thuc t&. Trén co s¢ nhitng thong tin thu
nhén duoc, nghlen clru da goi y nhing y tuong lién
quan dén cac giai phap gitip cac nha san xuit, cac
nha hoat dong marketing va cac doanh nghiép co6
nhimg cai tién mai phu hop v6i nhu cau cuia nhidu
dbi twong sir dung. Cu thé:

D6i v6i nha san xuét, phai thuong xuyén cai
tién, nang cao chét luong san pham cling nhu ¢6
gia thanh hop 1y. C6 thé trang bi thém thiét bj dau
tu nghién ciu ché bién san phdm han ché chét
khong t6t cho stc khoe, _gay beo phi hay bénh tat
va cling chu trong dén Van dé an toan vé sinh thyc
phim dé dam bao cung cip cac san pham an toan,
giau dinh dudng dap tmg duogc ki vong tiéu dung
loai thyc phdm nay. Cac doanh nghiép can phai c6
giai phap cai tién hinh thtrc, da dang hoa chung loai
san phdm phi hop véi ting nhu cau cia ngudi dan
va cho nhiéu déi tuong khac nhau sir dung. Nghién
ctru cho thay nhimg nguoi thuong xuyén ndi trg thi
rit chu trong dén bita dn hang ngay cho gia dinh,
san pham phai dam bao an toan vé sinh thyc pham.
Nén hudng céc hoat dong marketing téi cac hd gia
dinh, c¢6 chién lugc quang cao phu hop nhim tao
duoc thoi quen tiéu dung san phdm va cach sir
dung san pham t5t nhat.

Dbi v6i san pham dau an, qua khao sat ¥ kién
gop y cua ngudi ti€u dung, khi cue song phat
trién, moi ngudi da chd trong dén van dé stc khoe
1a nhiéu nhat, thanh phéan tu nhién ciing dem lai stic
khoe t6t hon. Vi vay, san phim dua ra thi truong
nén bao dam tét cho strc khoe nguoi tiéu ding

Db6i v6i nguoi tidu dung, dau dn 1a mot san
phim cén thiét cho mdi bita an gia dinh va n6 dwoc
thay thé phan 16n dbi véi md dong vat. Vi thé sir
dung dau in 1a mot cach tiéu dung an toan va hiru
ich, tuy nhién ngudi mua can phai tim hiéu cac
thong tin san phdm ciing nhu cach bao quan ché
bién lién quan dé chon cho minh nhimg san phdm
phil hop va b ich cho gia dinh va ban than. Can
chon nhiing san phidm c6 thwong hiéu, c6 ngudn
gbc xuit xtr va thoi gian str dung rd rang.
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5 KET LUAN

Vi nhiing Kkét qua dat dugc, nghién ctru da
¢ su dong gop tich cuc vé mat khoa hoc va ¢ ¥
nghia thyc tién trong qua trinh nghién ciru dong co
va mirc d6 tiéu dung san pham dau an. Tuy nhién
nghién ciru con c6 nhitng han ché cia no: Thir
nhit, pham vi va dbi twong nghién ciru con han
ché, nghién ciru chi tép trung pham vi thi xa Ninh
Hoa nén kha ning téng quat hoa chua cao. Ddi
tugng nghién cuu cua tac gia chon 1a cac ho gia
dinh. Téc gia chua mé rong ra nghién ctru cac ddi
tuong khéac, diy ciing 1a hudng nghién ctru tiép
theo, c6 thé khao sat voi pham vi va ddi tuong
nghién ctru rong hon, lap lai tai nhiéu dia phuong
v0i cac loai thuc phém khéac nhau dé tir d6 kham
pha thém nhimg thang do mdi, diéu chinh thang do
phu hop véi dir li€u thi truong Viét Nam, mang lai
¥ nghia thong ké cao hon. Thir hai, mé hinh nghién
ctru duoc kiém dinh véi cac miu duoc chon theo
phuong phéap thudn tién, s mau chwa cao dé phan
tich nén tinh dai dién con thip, kha nang tong quat
hoa cho dam dong chua cao. Vi vay, tiép tuc kiém
dinh md hinh nghlen clru v6i s6 mau l6n hon va
phén ting dé gia ting tinh tong quat hoa ciia mod
hinh. Cudi cing, nghién ciru nay la mot trong
nhitng nghién ctru tién phong van dung thang do
ctia Pollard trong linh vuc lya chon thyc phdm theo
bdi canh & Viét Nam, rét it nghién ctru ¢ Viét Nam
nghién ctru vé cha dé nay, do do thiéu céac s liéu
thuc nghiém khac dé so sanh déi chiéu két qua.
Nghién ciru chua mé rong cho nhiéu bién sé méi
ma dd duoc nhiéu tac gia d& xuit. Nén viéc mo
rong cho nhiéu bién sé méi ciing 14 hudng nghién
ctru tiép theo.
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